
1）レーザーユニットの清掃をする
ドラム交換毎にLPHクリーナーで清掃する。

2）テスト／実処理を行って下さい

・直った　　 →実処理を続けて下さい

・直らない　→保守員が伺います

ユーザー作業手順書　機種名4782,4783

機器写真

手順　　　　※保守員の指示に従い　下記手順を実施ください

トラブル内容

TX4782,4783にて
・白抜け印刷不良発生予防対策

①前面カバーを開けます ②LPHクリーナーを左に

ずらし、取り外します

LPHクリーナー

※白いパッドはドラム交換KIT

に付属している為

捨てないでください

ドラム交換時にパッドも交換

してください

③白いパッド面を使用して

清掃します

④LPH（LEDプリントヘッド）の

ガラス面を端から端まで

クリーナーを２，３回動かして

清掃してください

※強く擦らない様にゆっくり

移動させます

⑤清掃後はクリーナーを右にパチ

ンと音がするまではめ込みます

本機は、推奨消耗品を使用した際に最も安定した性能および印刷品質を発揮するよう設計さ

れています。

本機に推奨される消耗品を使用しないと、本機の性能および印刷品質が損なわれます。

また、本機が故障した際の修理も有償となります。最適なプリンター性能を享受するために

必ず推奨消耗品を使用してください。

※メーカー提供のユーザーズマニュアルより リサイクルトナーを使用する事の

デメリットについて



1）トレイ側KITロールを清掃する
・トレイ1の場合

ウエスで清掃する。

2）本体側KITロールを清掃する

3）テスト／実処理を行って下さい

・直った　　 →実処理を続けて下さい
・直らない　→保守員が伺います

機器写真

手順　　　　※保守員の指示に従い　下記手順を実施ください

ユーザー作業手順書　機種名4782,4783

トラブル内容

TX4782,4783にて
・A5用紙にて白紙印刷が混ざって排出される。

※ウエス（アルコールを染み込ませたもの≒OA機器清掃用ア

ルコールウェットティッシュで代用可）

①トレイ1カセットを抜き出します

②KITロール

（黒いローラー2個）

をウエス等で清掃します

本機は、推奨消耗品を使用した際に最も安定した性能および印刷品質を発揮するよう設計さ

れています。

本機に推奨される消耗品を使用しないと、本機の性能および印刷品質が損なわれます。

また、本機が故障した際の修理も有償となります。最適なプリンター性能を享受するために

必ず推奨消耗品を使用してください。

※メーカー提供のユーザーズマニュアルより リサイクルトナーを使用する事の

デメリットについて

①手差しトレイを開けます

②手前に引き出し抜き取り

ます

KITロール

③奥に見えているローラー

をウエス等で清掃します

更に奥にもローラーが

あります

真下から見た図です

奥のローラーが二連である

ことが分かります

←

※手差しトレイを

抜き取った状態


